
 

 

 
Návštěvní řád Obchodního centra Letňany (OC Letňany) 
 
 
 
Vážení zákazníci, dodržujte následující pravidla v budově,  
v prostorách parkovišť, příjezdových komunikací a v přilehlém parku. 
 
V prostorách OC Letňany i na všech venkovních plochách tvořících součást OC Letňany je zejména zakázáno: 
 

 Užívat fyzické síly, násilí, neslušných gest, výrazů projevů hanobících rasu, náboženství nebo skupinu osob, v jejichž důsledku 
může dojít k výtržnostem a k ohrožení nebo omezení ostatních osob. 

 Nosit střelné zbraně s výjimkou policejních složek a příslušníků ozbrojených sil, vnášet či přinášet jiné nebezpečné předměty. 
 Znečišťovat objekt, plivat, odkládat odpadky a žvýkačky mimo vyhrazené odpadkové koše. 
 V prostoru nákupní pasáže jezdit na kole, kolečkových bruslích, botách s kolečkem (Heelys), skateboardech, koloběžkách, 

segway a jiných dopravních prostředcích. Dále je zakázáno uzamykání či poutání jízdních kol, vozíků a jiného materiálu 
v prostorách obchodního centra, jízda osob starších 5 let na nákupních vozících. 

 V celém areálu vzlétat, přistávat, létat a provozovat drony a podobná létající zařízení.  
 Poškozovat či znečišťovat majetek obchodního centra (graffiti atp.) nebo působit škodu jakékoli další osobě.  
 Používat hlasitých projevů, pouštět nahlas rozhlasové nebo jiné audio přístroje. Rušit, nebo jinak obtěžovat ostatní osoby 

v objektu svým projevem, oblečením, hlukem, zápachem atd. 
 Provádět bez souhlasu správy centra jakékoli obchodní aktivity (distribuci letáků, nabídku vzorků, provádění anket a průzkumů, 

vystavování produktů, vozidel s reklamou atp.). 
 Vstup se psy je povolen pouze ve společných prostorách OCL (o vstupu do jednotky rozhoduje každý nájemce sám). Pes musí 

být na vodítku a s náhubkem (netýká se zvířat nesených, či uložených v taškách nebo speciálních schránkách). 
 Konzumovat alkoholické nápoje mimo vyhrazená místa (restaurace, kavárny atp.). 
 Užívat a vnášet omamné a psychotropní látky na celém území obchodního centra. 
 Používání únikových východů zákazníky, mimo případ evakuace centra. 
 Vstup do objektu osobám mladším 10 let bez doprovodu plnoleté osoby. 
 Mytí, koupání a znečišťování vody ve fontánách centra.  
 Vstupovat s nákupními vozíky, kočárky nebo vozíky pro invalidy na eskalátory. 
 Zanechávat nákupní vozíky volně mimo vyhrazené kóje. 
 Mýt motorová vozidla, provádět opravy vozidel. 
 Ležet nebo spát kdekoliv v prostorách objektu (odpočinkové zóny, lavičky atp.). 
 Kouření včetně elektronických cigaret s výjimkou určených kaváren či restaurací.   
 Fotografování nebo filmování bez souhlasu správy centra. 
 Odkládat jakékoli věci a ponechat je zde bez dozoru osoby, která je odložila. 
 Provádět politické či jiné akce bez předchozího písemného souhlasu Správy OC Letňany.  
 Užívat prostory a plochy jinak, než je obvyklé užívání související s nákupem / návštěvou obchodního centra.     

 
 
Další ustanovení Návštěvního řádu: 
 

 Parkování vozidel je povoleno hodinu před a hodinu po otevírací době Obchodního centra Letňany a to jen na místech k tomu 
určených. Je zakázáno parkovat na chodnících, zásobovacích dvorech, trávníku atp. Při nedodržení tohoto ustanovení bude 
vozidlo odtaženo na náklady vlastníka vozidla, současně je vlastník vozidla povinen uhradit vlastníkovi OC Letňany sankční 
poplatek ve výši 2.000 Kč za každý započatý den, ve kterém je vozidlo umístěno na pozemku tvořícím součást OC Letňany v 
rozporu s výše uvedeným. Výjimky schvaluje pouze správa centra. Na parkovištích lze parkovat po dobu nezbytně nutnou 
k uskutečnění nákupů.   

 Při zneužití nebo poškození majetku patřící obchodnímu centru (protipožární zařízení, zařízení elektronického zabezpečení 
nouzových únikových východů, interkom apod.) bude na původci vymáhána finanční náhrada za uvedení zařízení do původního 
stavu. 

 V případě evakuace objektu OCL je každý povinen dodržovat Evakuační řád a řídit se pokyny pověřených pracovníků ostrahy a 
instrukcí vysílaných místním rozhlasem. 

 Vlastník OC Letňany nezodpovídá za škody způsobené na majetku a zdraví zákazníků a návštěvníků, pokud byly způsobeny 
vlastním zaviněním či zaviněním třetích osob. 

 Venkovní plochy tvořící součást OC Letňany (tj. veškeré plochy ve vlastnictví vlastníka OC Letňany, které dle jeho určení mají 
být užívány v souvislosti provozem OC Letňany) smí být užívány pouze zákazníky OC Letňany, a to pouze v souvislosti příjezdem 
/ příchodem a odjezdem / odchodem z OC Letňany souvisejícím s návštěvou pronajímatelných prostor v OC Letňany. Zdržování 
se na uvedených plochách za jakýmkoli jiným účelem, či jejich využívání k jakémukoli jinému účelu lze pouze za podmínek 
stanovených tímto Návštěvním řádem, resp. Domovním řádem nebo s předchozím písemným souhlasem Správy OC Letňany. 
Správa OC Letňany výslovně upozorňuje, že uvedené plochy nejsou veřejným prostranstvím, ale pouze veřejně přístupným 
místem („Areál OC Letňany“). Shlukování se, pořádání jakýchkoli akcí či shromáždění za jakýmkoli účelem, včetně akcí 
představujících výkon práva petičního, je na uvedených plochách možné pouze s předchozím písemným souhlasem Správy OC 
Letňany. Obdobné pravidlo platí i pro vnitřní prostory OC Letňany.  
 

 Správa OC Letňany nebo jí delegovaná bezpečnostní služba mají právo zakázat vstup do prostor centra či vykázat z 
prostor obchodního centra a souvisejících venkovních ploch kohokoliv, kdo poruší výše uvedená pravidla Návštěvního 
řádu. V případě porušování obecně závazných předpisů, zejména v případě podezření na naplnění skutkové podstaty 
přestupku či trestného činu správa OC Letňany oznámí toto podezření příslušnému veřejnoprávnímu orgánu.  
 
 

 
V Praze dne 27.07.2026 


